FROYA KOMMUNE

MOTEPROTOKOLL

Hovedutvalg for drift:
Matested: Matedato: Meotetid: Av utvalgets medlemmer meotie
Kommunestyresalen 07.11.2017 09:00 - 14:15 6av’

Fra og med sak:

Til og med sak:

Faste representanter i Hovedutvalg for drift i perioden 2015 - 2019

Ap/Sv: Frp, V.H og Sp:

Kristin Reppe Store, leder Halgeir Arild Hammer (V)

Torbjern Méseval, nestleder Mona Elisabeth Olsen Skarsvag (FRP)
Heidi Taraldsen Kristin Furunes Stremskag (H)

Arne Ervik

Faste representanter med forfall:

Ap/Sv: Frp, V.H og Sp:
Ame Ervik Halgeir Arild Hammer

Kristin Furunes Stromskag

Vararepresentanter som mette:

Ap/Sv: Frp, V.H og Sp:
Vida Zubaite Bekken Knut Ame Stromoy
Merknader:

1. Kommunale tjenester i NAV. Status og utfordringer v/ Elin Reppe

2. Brukerundersekelser Pleie- og omsorgstjenesten dagsenter 2017 v/Ann Kristin
Sandvik

3. Innkalling til mete med saksliste ble enstemmig godkjent.

o/

Underskrift:

Lihn Storep

Kristin Reppe Stor
Leder

ProtokoHunderskriver

\(/A)S-ii-a{gfe Skarsha{?gax:‘j

Sekretaer



HOVEDUTSKRIFT

Utvalg: Hovedutvalg for drift
Metedato: 07.11.2017

SAKSLISTE

Saksnr. Arkivsaksnr.
Innhold

60/17 17/2933

GODKJENNING AV PROTOKOLL FRA M@TE 06.10.17

61/17 17/2550
INVITASJON TIL A DELTA I FINANSIERINGSORDNINGEN FOR

DIGITALISERINGSPROSJEKTER

62/17 17/2935
ORIENTERING/SPORRERUNDE



60/17
GODKJENNING AV PROTOKOLL FRA MOTE 06.10.17

Vedtak:
Protokoll fra mete 06.10.17 godkjennes som framlagt.

Enstemmig.

Forslag til vedtak:

Protokoll fra mete 06.10.17 godkjennes som framlagt.

61/17
INVITASJON TIL A DELTA 1 FINANSIERINGSORDNINGEN FOR
DIGITALISERINGSPROSJEKTER

Vedtak:

1. Freya kommune ensker 4 vaere med i finansordningen for digitaliseringsprosjekter med
Kr. 100 000.

2. Ordningen finansieres fra driftsfond for IT.

3. Saldo for driftsfondet er pr. 30.09.2017 kr 1 309 608.

Enstemmig.

Forslag til vedtak:
1. Froya kommune ensker & vere med i finansordningen for digitaliseringsprosjekter med kr. 100 000,
2. Ordningen finansieres fra driftsfond for IT.

3. Saldo for driftsfondet er pr. 30.09.2017 kr 1 309 608.

62/17
ORIENTERING/SPORRERUNDE

¢ Tema budsjettarbeid.
Kommunalsjefene motte for 4 delta i dreftingen.

Hovedutvalg for drift innkalles til formannskapets budsjettmote den 21.11 kil 09-12.
Utvalgsmedlemmene vil fa mulighet til 4 stille spersmal.
Alle virksomhetslederne meter der for a legge frem status og utfordringer pa sin enhet.



Saksbehandler

Folke Forfang. tlf. 72483232

Orkdal kommune
@konomi

Var dato
22.10.2017
Deres dato

«REFDATO»

Side 1av 3

Vér referanse

2017/10170 1

Deres referanse
«REF»

Prosjektnr.:

«MOTTAKERNAVN»

«KKONTAKT»
«ADRESSE»

«POSTNR» «POSTSTED»

Budsjettdokument 2018-2021 for SIO-samarbeidet

| dette budsjettdokumentet for SIO er det forutsatt at drifta viderefgres, uten & ta hensyn til eventuelle
organisasjonsendringer med felles akuttfunksjon. Statsbudsjettets forutsetninger om 3 % lgnnsvekst og en
kommunal deflator pa 2,6 % er innlagt.

Avtalene for kreftprosjektet gar ut 15. september 2017, og det er forutsatt at det avsluttes pa det
tidspunktet. For 2018 reduseres refusjonen fra kreftforeninga til 20 %.

Ei ny ordning med bakvakt for legevakta gir en ekstra drskostnad pa 1,4 mill. kr som er innlagt i budsjettet.

Kostnadsbildet utvikler seg slik:

Regnskap | B2017 | 2018 2019 2020 2021
2016
Administrasjon 1220 1674 1308 1308 1308 1308
Kreftprosjuekt 345 232 491 0 0 0
Legevakt 9933 | 11595| 11714 | 11714 | 11714 | 11714
Legevakt, ny bakvaktordning 0 0 1400 1400 1 400 1 400
Legevaktsentral 5045 4747 4 890 4 890 4 890 4 890
Sengeposten 16269 | 16422 | 17215| 16725| 16725 | 16725
32812 | 34670 | 37018 | 36037 | 36037 | 36037

12017 ligger det en ettdrig periodiseringskostnad for lgnn som gjelder hele SIO, men som i budsjettet er
plassert pa administrasjon.

Kostnadene for 2018 fordeler seg slik pd kommunene:

Legevakt,
Sengepost/ ny bakvakt- | Legevakt-

2018 kreftprosjekt | Legevakt ordning sentral Sum 2018

1566 Surnadal 2104 1345 161 562 4172

1567 Rindal 811 519 62 216 1608

1612 Hemne 1501 959 115 400 2975

1613 Snillfjord 468 299 36 125 928

1617 Hitra 1645 1052 126 439 3262

1620 Frpgya 1970 1260 151 526 3906

1622 Agdenes 781 499 60 208 1548
Postadresse Besoksadresse Bankkonto Telefon
Orkdal kommune Orkdal Radhus, Alfarveien 1, 7300 Orkanger 421202 16222 +47 72 48 30 00
Postboks 83 Organisasjonsnr.

7301 ORKANGER

Saksbehandlers epostadresse:
folke forfang@orkdal. kommune no

NO 958 731 558 MVA



Orkdal kommune Side 2 av 3

Var dato Var referanse

22.10.2017 2017/10170 1
1635 Rennebu 995 636 76 266 1973
1636 Meldal 1434 917 110 383 2843
1638 Orkdal 3938 2518 301 1051 7 808
1657 Skaun 2674 1710 204 714 5302
1571 Halsa 693 0 0 0 693
19014 11714 1400 4 890 37 018

Fra 2019 er kostnadene redusert pga. at kreftprosjektet er tatt ut:

Legevakt
med ny
Sengepost/ | bakvakt- Legevakt- |Sum 2019-
2019-2021 kreftprosjekt | ordning sentral 2021
1566 Surnadal 1996 1506 562 4064
1567 Rindal 769 581 216 1 566
1612 Hemne 1423 1074 400 2 897
1613 Snillfjord 444 335 125 904
1617 Hitra 1560 1178 439 3177
1620 Frgya 1869 1410 526 3 805
1622 Agdenes 740 559 208 1507
1635 Rennebu 944 712 266 1922
1636 Meldal 1360 1026 383 2769
1638 Orkdal 3735 2819 1051 7 605
1657 Skaun 2536 1914 714 5164
1571 Halsa 657 0 0 657
18 033 13114 4 890 36 037

Med hilsen
Orkdal kommune
Okonomi

Folke Forfang
Okonomikonsulent

Deite dokumentet er elektronisk godkjent og har derfor ingen signatur.

Eksterne mottakere:
Surnadal kommune
Rindal kommune
Hemne kommune



Orkdal kommune

Var dato
22.10.2017

Var referanse
2017/10170 1

Side 3 av 3

Snillfjord kommune
Hitra kommune
Froya kommune
Agdenes kmmune
Rennebu kommune
Meldal kommune
Skaun kommune
Halsa kommune



Side I av 4

Orkdal kommune
Var dato: 25.10,17 Var referanse:
S. By

Saksbehandler
Siri By, tlf. 47275444

Til leger i vakt.
Vi har mottatt noen spersmal fra leger i vakt angéende innfasing av Akuttmedisinforskriften.
Jeg forseker herved a besvare henvendelsene i et felles brev.

Virt mél er 4 fa til en ordning ved legevakta slik at vi faktisk ivaretar de formal som gjelder i den
nye forskriften, at publikum skal merke en forbedring, og slik at kommunene unngar hoye ekstra
kostnader. Vi ensker ogsd at legene som deltar i legevaktsamarbeidet far en sa lik byrdefordeling
som mulig.

SiO-kommunene inngikk en samarbeidsavtale i 2014 som regulerer bidraget fra den enkelte
kommune. Vaktlistene settes opp med denne som utgangspunkt, ogsd hvor mange leger hver
kommune skal stille til disposisjon, se “Legenes vaktordning™ i neste avsnitt, annen skrifttype.
Avtalen regulerer ikke alle detaljer. Her forseker vi & finne losninger som totalt sett balanserer
interessene, i dialog med dere og de tillitsvalgte.

Legenes vaktordning

Den klare hovedregelen er at kommunene skal stille med de av sine fastleger som er i aktiv
vakttjeneste, -ogsé turnuskandidater, som deltakere i vaktordningen.

Kommunene skal normalt stille med folgende antall leger i legevaktsamarbeidet:

Kommuner Antall leger
Agdenes 1-2
Hemne 3-4
Hitra/Froya 6
Orkdal 7-8
Meldal 3-4
Rennebu 2% 3
Rindal 15240
Skaun 4-5
Snilifjord 1
Surnadal 4-5

Den enkelte kommune kan leie vikarleger for & ta vakter dersom dette er nedvendig for at
kommunen skal oppfylle sine forpliktelser i dette punktet.

Kommunene har som ambisjon at 31- 36 leger til enhver tid er med i ordningen.

Den enkelte kommune har selv ansvar for at den enkelte lege fyller kravene til 8 arbeide som lege i
Norge — herunder norsk autorisasjon og tilfredsstillende sprékkunnskaper til § ivareta funksjonen i

legevakttjenesten.
Postadresse Besoksadresse Bankkonto Telefon
Orkdal kommune +47 72 48 30 00
Postboks 83 Organisasjonsnr,
7301 ORKANGER Saksbchandlers epostadresse: NO 958 731 558

MVA



Orkdal kommune Side 2 av 4

Var dato Vir referanse

Merknad til tekst over: Orkdal og Rindal har leger som arbeider ved SiO Sengepost og derfor er
fritatt for legevakter.

Vi er ikke i posisjon til 4 endre eller reversere de nye kravene som ligger i akuttforskriften. Vi er
kjent med at kommunene i resten av landet ogsé strever med 3 etterleve disse kravene. Vi er apne for
at vi vil kunne avdekke forbedringsomrader i lepet av den preveperioden som vi na gdr i gang med.
Derfor skal vi evaluere erfaringene allerede pa nyéret. Na er det kun et par uker til ny turnus trer i
kraft, og av hensyn til den enkeltes behov for forutsigbarhet ensker vi ikke & foreta endringer i den
turnus som er lagt fram.

Til de enkelte spersmal:

1. Det hevdes at det ikke skal vaere “turnuslege etter turnuslege”. Hvor kommer dette fra?

Dette tiltaket har ikke dirckte med Akuttforskriften 4 gjore. Vaktlistene har i de siste irene vaert laget
etter denne malen. Man har sett at pa travle vakter som det ofte er i helg og heytid, har det vart
hensiktsmessig 4 ha minst en kjent og rutinert lege pa en av vaktene. Altsa ikke en lovpalagt
ordning, men en ordning som gir bedre kvalitet pa tjenesten ved at bl.a ventetid reduseres.

A-vakt og B-vakt er i beredskap for hverandre pé helgedager. Ved 4 ha en kvalifisert lege sammen
med lege med manglende kompetanse for & gd selvstendig vakt slipper man & ha engasjere lege nr. 3
1 bakvakt denne helga.

Vi antar at det er kjent at bakgrunn for etablering av bakvakttjenesten er pélegg i
Akuttmedisinforskriften av 2015, § 7. Vi sekte, og fikk innvilget midler fra Helsedirektoratet for
utbetaling av bakvaktskompensasjon for leger for aret 2017. Hvordan dette blir i 2018 har vi ikke
fatt noen beskjed om ennd. At det blir en stor kostnad, bade ekonomisk og mannskapsmessig, er det
ingen tvil om.

2. Palagte kurs.

Lege og legens medhjelper i legevakt, ogsa daglegevakt, skal gjennomfere e-leeringskurs i
akuttmedisin og volds- og overgrepshéndtering., i tillegg kommer Praktisk/teoretisk kurs over to
dager, som arrangeres pa Froya og i Orkdal, jmf. Akuttmedisinforskriftens § 8.

Det er ogsa her sokt Helsedirektoratet om tilskudd til dekning av utgifter til kursing. SIO-
kommunenes samt legevaktsentralens tildeling ser dere i tabell p4 neste side. Vi mottok de belep vi
sekte om. Satsene er satt av Helsedirektoratet.



Orkdal kommune

Var dato

Side 3 av4

Var referanse

A. Tabell for kurs i akuttmedisin, Legevakten i
Orkdalsregionen samt felles legevaktsentral

Antall Kursavgift | Reise/opphold | Samlet
sum for
gruppe

Fastleger + 48 5000 0 240 000

vikarleger

(n&ringsdrivende)

Fastleger — 3 5000 4000 27000

kommunalt ansatt

Turnusleger (skal | 0 0 0 0

ikke tas med her)

Annet 127 5000 4000 1143 000

helsepersonell i

legevakt og LV-

sentraler

Totalt 1410 000

seknadsbelop

B. Tabell for kurs i volds- og overgrepshiandtering

Antall Kursavgift | Praksis- Samlet for

kompensasjon | gruppe

Fastleger + 56 250 4000 238 000

vikarleger

(neeringsdrivende)

Fastleger — 4 250 1000

kommunalt ansatt

Turnusleger 16 250 4 000

I og med at kursene arrangeres lokalt, minimaliseres utgifter til reise og opphold.
Det er sendt forespersel til Helsedirektoratet om tildelte midler for reise/opphold til hjelpepersonell
kan brukes til godtgjering for helsepersonell som kurses.
Svar fra Helsedirektoratet vil bli formidlet videre til dere.

Tillegg: svar fra helsedir. i dag (18.10.17.): Penger som ikke blir brukt slik de er tiltenkt. f.eks

Godtggering til reise/opphold skal returneres.

Mulig lesning som kan diskuteres i den enkelte kommune: Legekontorene inngar avtaler med sine
respektive kommuner om kompensasjon for hjelpepersonell som deltar pa kurs.




Orkdal kommune Side 4 av 4

Var dato Var referanse

Det stemmer at bytte av vakter blir vanskeligere, men man kan “gi bort” vakt ved selv & stille som
bakvakt. Vaktbytter skal ikke medfer okte kostnader for kommunene. Vi ber dere igjen jamfore med
Akuttmedisinforskriften, der kravet til bakvakt er stilt.

Regler for bytte av vakter er gjort rede for i prosedyre vedlagt vaktliste ved utsendelse. Eventuelle
endringer vil ogsé her bli vurdert etter evaluering av ordningen forst i januar.

Héper at dette var svar pa de spersmal som ble stilt.
Hvis ikke, ta kontakt péd nytt.
Med vennlig hilsen

Siri By
Avdelingsleder SiO Legevakt

Dette dokumentet er elektronisk godkjent og har derfor ingen signatur.
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Brukerundersokelser
Pleie- og omsorgstjenesten 2017




‘Jﬁ; Undersekelser som er gjennomfort host 2017

® Brukerundersokelse - Dagsenter for demente

B Brukerundersokelse - Dagsenter for eldre

FR#ZYA




i Gjennomfering av brukerundersakelse
l&};) Dagsenter for demente

® Undersokelsen ble giennomfort i uke 37

B Forenklet undersokelse

B Svarprosent 88%

® Undersokelsen ble gjennomfort i samarbeid mellom
bruker og parorende

FRL"YA

Forenklet undersgkelse: Ja/Nei svar — skulle vaert litt nyansert. Pa den
utgangen som ikke er forenklet er det 6 svaralternativ: sveert liten grad,
ganske liten grad, litt liten grad, litt stor grad, ganske stor grad, sveert stor
grad — dette blir for vanskelig!



%}‘)} Dagsenter for demente

® Bakgrunns sporsmal:

B Alder:
@ 86% av brukerne mellom 80-89 ar

® 14% av brukerne mellom 67-79%r

B Kjonn
B 71% kvinner
B 29% menn

®  Antall dager med dagsenter
®  57% mnntil 2 dager
8 43% flere enn 2 dager

FR YA

Forenklet underspkelse: Ja/Nei svar — skulle veert litt nyansert. P4 den
utgangen som ikke er forenklet er det 6 svaralternativ: sveert liten grad,
ganske liten grad, litt liten grad, litt stor grad, ganske stor grad, svaert stor

grad — dette blir for vanskelig!



Dagsenter for demente

Disse sparsmalene fikk 100% ja

Jeg er fornevd med maten jeg far
Jeg synes maltidene er hyggelige

Jeg benvtter med av akuvitetstilbudet
Jeg trives pa dagsenteret

De ansatte behandler med respekt
Jeg er tornoyd med aprungstiden

Alt1alt, jeg er fornevd med dagsenteret jeg er pa

FR YA




Sporsmal med delt tilbakemelding:

Har du mulighet til 4
pavirke aktivitetstilbudet?

&

Forts. dagsenter for demente

B Vet dcke

® Ingen kommentarer

m Veien videre:

De ansatte snakker klart
og tvdelig med meg slik
at jeg forstar dem

B Pavitkning av aknvitetstilbudet — jobbe med at brukere og parerende i enda storre grad kan

vzre med pa 2 pavirke dette.
8 Fortsette den gode jobben ©

FR'&#YA




3 Gjennomfering av brukerundersokelse
@ﬁ) Dagsenter for eldre

® Undersokelsen ble gjennomfort i uke 39 og 40
B Forenklet undersokelse
® Svarprosent 78%

® Det var en ansatt som ikke er ansatt pa dagsenteret som
gikk igjennom undersokelsen med brukerne

FR'#4YA

Forenklet undersgkelse: Ja/Nei svar — skulle vaert litt nyansert. P4 den
utgangen som ikke er forenklet er det 6 svaralternativ: sveert liten grad,
ganske liten grad, litt liten grad, litt stor grad, ganske stor grad, svaert stor
grad — dette blir for vanskelig!



Dagsenter for eldre

B Bakgrunns sporsmal:

B Alder:
8 14% av brukerne er 90ar og over
B 76% av brukerne mellom 80 — 89ar
@ 10% av brukerne er mellom 67-79ar

8 Kjonn
m  90% kvinner

B 10% menn

B Antall dager med dagsenter
8 100% innul 2 dager

F R'«‘{:"ﬁ YA

Forenklet undersekelse: Ja/Nei svar — skulle vaert litt nyansert. Pa den
utgangen som ikke er forenklet er det 6 svaralternativ: sveert liten grad,
ganske liten grad, litt liten grad, litt stor grad, ganske stor grad, svaert stor
grad — dette blir for vanskelig!



Dagsenter for eldre

Disse sporsmalene fikk 100% pa ja.

m Jeg er fornoyd med maten jeg far

®  Jeg synes maltidene er hvggelige

® Jeg benytter med av aktivitetstilbudet
De ansatte behandler med respekt

Jeg er fornoyd med apningstiden

Sporsmal med delt tilbakemelding:

Jeg trives pa dagsenteret Har du mulighet til 4
% pavirke aktivitetstilbudet?®




Forts. dagsenter for eldre

Alt1 alt, jeg er fornovd
med dagsenteret jeg er
pa

B Kommentarer:
B Jeg ensker piminnelse dager for dagsenterdager
B Jeg ensker flere dager pa dagsenteret
B Liker meg veldig godt pa dagsenteret

B Veien videre:

B Jobbe for flere dager dagsenter for eldre inn i morgendagens omsorg — né er tilbudet en dag
hver 14. dag

8 Jobbe med hvordan brukere av dagsenteret kan pavirke aktvitetstilbudet i enda storre grad
8 Fortsette den gode jobben ©

FR YA




Takk for oppmerksomheten!

b)) FROYA KOMMUNE

Kraft og mengfold
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7 November 2017 NAV-lederElin Reppe




Organisasjonskart
NAV HITRA-FR@YA:

NAV-leder
Elin Gdsvaer Reppe 7

-
a0 % i

Kirsti Lillerodvann 100 % |
| Maj-Lisa Nordvik 100 %
l Freya kommune:

|

Stat:

| Siv Mari Murvold 100 %

| Reidun Ansnes 100 %
Hitra kommune:

Cathrine Revik ~ 100% Markedsradgiver Ann Merethe Ohren  100% |
| Programveileder 100% %% Kjersti Myhre i Programveileder 100 % I
| Tons tarsen s sl

k !

Stat: i Stat:
. Morten Kolaas 100% | | Inger Bjergan 100%
| Anniken Thorvaldsen 100% | Torild Raanes 100% |
i Hitra kommune: | Freya kommune:
| Laetitia Mugwaneza 80 % | Lena Kverne ~ 100% I

ver100 % | | Gjeldsridgiver50 %

b




Status «Sosiale tjenester» i NAV Froya

= Utbetaling av sosialhjelp oker

Antall unge som far bistand fra NAV gker
— over 50 % er helserelatert

Enslige forsergere — heyt antall

Gjeldsradgivning — antall saker gker, vi ser flere
komplekse saker

Stadig flere arbeidsinnvandrere sgker sos.stgnad

o,




Fakta‘ta" pl’ 1. nov. 2017 (tall fra fagprogrammet Velferd)

NAV Frgya
—_,— e Sy i AL R L
' Utbetaling sosiale stgnader Antall  Antall
| 01.01.17-31.10.17 brukere utbetalinger Utbetalt
| e e
* 1 |Ektepar/samboende med forsgrgeransvar for barn 14 78 310647
i 2 | Ektepar/samboende uten forsgrgeransvar for barn| 13 66 248588
| 3 |Enslige forsgrgere | 20 TSf‘ 569 149
| 4 |Enslig ungdom 18 - 25 ar ‘ 30 119 512 656
| 5 Enslige fra og med fylte 25 &r | 30 265 1250145
. TOTALT
_(med flyktninger og arbeidsinnvandrere) 107 604 2891187
__Av disse (medregnet): S 3 e . e l> i
6 | Flyktninger | 12 ; 252 302
7 | Arbeidsinnvandrere | 15 | 228 795
e ’ E—— LR || TR |
1 d L dl i

o




%Alder

(18-254r
1 26 29 ar
30-39 ar
" 40—49 ar
5059 ar
i‘ 60 -;69 ar
%?0 ar+

| Kvinner:

| Menn:

-,

20

30
15

Brukere fordelt pa alder

. _Antall brukere Flyktnmger Arbeldsmnvandrere
30

IE X
T S N I e e e
| x | %
LE !
I X X
X

| X

Flyktningene ligger i alders

gruppen 18 —35 ar




Oversikt ytelser — ungdom 18 - 30 ar

Ytelse / stgnad | antall
7 Sosial stenad | 12

Dagpenger ‘77
e SRR N
" AAP Arbeidsavkiaringspenger . 17
‘ Totalt ' 45

Hvem er de:

» Utfordringer ifnt psykisk helse

= Utfordringer ifht rus

» Vanskeligheter med astai ordinert arbeid

= Fyller ikke vilkar for statlige stenad, men likevel vurdert til a ha nedsatt
arbeidsevne

= Star uten laerlingplass

s« Eriarbeidspraksis med kun tiitakspenger, trenger supplerende sosial stenad

= Brukt opp skoleretten sin (ikke fanget opp underveis)

= Innehar sma deltidsstillinger

«  Spker supplerende stenad i pavente av: lan/stipend, lzerlingelenn, lann..

y@Sosial stanad i pavente av statlig stenad, ex. AAP, DP




Enslige forsergere

Ytelse [ stgnad | antall
Totalt 20
Hvem er de:

— Sammensatte tjienestebehov, ofte helseutfordringer (ogsa for barn)
Lite samarbeid mellom foreldre/ lite stotte av barnefar

Déarlig skonomistyring - gjeld

Store boutgifter, strem

Mistet bostette tidligere i ar p.g.a. nye regler

Avsluttet skolegang (lite skolegang)

Lite sosialt nettverk

Deltidsstillinger — har kun mulighet for & jobbe pa dagtid

1

)

Ungdom som ikke snakker norsk, ingen utdanning,...



Enslige fra og med fylte 25 ar:

Ytelse [ stgnad antall
Totalt 30
Hvem er de:

- Gari deltidsstillinger, kun tilkallingsvikarer: lav inntekt
-~ Uferetrygdede; lav opptjening
— | tiltak, mottar kun tiltakspenger som inntekt (kr 7 400.-/ mnd.)

— Fyller ikke vilkar for statlig stonad (spes. AAP) ,

kan ofte skyldes mangel pa
arbeidsutproving og/eller medisinsk/fysikalsk behandling....
— Her servi ogsa flere av gruppen arbeidsinnvandrere ( onsker behandiing | hiemiand )

— Nedsatt arbeidsevne, starlangt fra arbeid.. har veert i alle typer tiltak
{fyller ikke vilkar for uferetrygd)

= Sosial arv... (?)
= Ressurssvak...(?)

o,

@nsker ikke behandling i Norge.... Har



Gjeldsradgivning:

Brukere med behov for gjeldsradgivning ;

Totalt -n;allbrukerepr.l. nov 5017 | 28

Avdisse: ' A

' Fr.ivi-iligforvaltniné . 6 -

. Tvungen forvaltning 1
"Paventeliste: o - s f

s Brukersamtalen kan vaere utfordrende. ofte vanskellg & erkjenne at man trenger hjelp. hva man faktisk ma forsake
. Kompliserte saker. med omfattende dialogmed kreditorer og namsmann om stor og sammensatt gleld

= Flere saker som forer til tvangssalg av hus
«  Flere soker gjeldsordning, men selv om det innvilges ma de felges opp

Arsaker:

s Hoye huspriser, selgers marked

Hoye husleieutgifier, gar spesielt ut over ungdom

Bruker kredittkort pa «ting alle andre har» innredning. kleer. hage. fornoyelser. ferieturer
Darlig kollektivtilbud, mé skaffe seg bil

-,




Flyktninger:

= Bosetting:
— Alle mottar sosial stgnad de fgrste manedene for de starter opp i
Introduksjonsprogrammet

— Etableringsstgtte
— Ekstra til vinterklaer, annet..

= Familiegjenforening:
— Mangel pa barnehageplass kan gjgre at mor ikke kan starte i
Introduksjonsprogrammet og vil derfor ikke motta intro.stgnad

— Bidrag til livsopphold (utregnet etter veiledende satser, individuelt )

10



Utfordringer:

Kartlegging av henvendelseri publikumsmottaket
Over 70% av henvendelsene gielder kommu nale tjenester
Ressurs: 1arsverk kommunalt ansatt og 2 arsverk statlige ansatte (?)

Oppfolgingsteamet:
samme utfordring: 1 arsverktil oppfelging av krevende og sammensatte saker

Bolig— leie/ eie
— Boligforvaltningi Froya kommune mé& spisses ytterligere ifht prioriterte grupper.
— Hpye husleier ogsai de kommunale boligene
_  Bostette redusert og/eller fiernet for veldig mange

Fa faste jobber for ufagleert arbeidskraft
—  Midlertidig arbeid / deltidsstillinger

— Innen havbruksnaringen
— tidligere headhuntet driftsledere ungdom til fast jobb pa merdene — na kreves fagbrev

Unge:
-~ Formange valg, lett a miste retning — prestasjonspress
—  Klasseskille allerede blant ungdommen
—  Vanskelig & rekruttere ungdom inn i fiskeindustrien, de som gar maritime linjer pa vgs. ensker seg ikke
inn i fabrikkene, men sgker seg ut pa merdene efler hat.

-,

Digitalisering
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...utfordringer forts.:

= @konomiskogsosialtutenforskap:

— De fleste tjener sveert godti vare kommuner,
..sta utenfor
— Psykisk press, kan fore til lite sosialt nettverk

*  Lerlingeplasser
~ Vimangler fortsatt plasser

Utbetaling av stenad.

= Utdanningsniva:

... og det foles ekstra ille a ikke ha rad

— Ingen innbyggere med hayskoleutdanning har mottatt sosial stanad
— De fleste av langtidsmottakerne av sosial stonad har lite eller ingen utdanning

»  Det betales ut mestsupplerende stonader, forholdsvis falangtidsmottakere som kun mottar

sosialhjelp.

Stonadsbelopet utregnes etter veiledende satser satt av regjering/Storting (individuelt)

= Viserstadiginnskjerpingav vilkar for & motta statlige stenader, forertil ekning av

sosialbudsjettet

-,
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Virkemidler i NAV

Arbeidsretta TILTAK: ‘ MAL: KOMME | ARBEID

til lerlingplass
sjon til & fortsette skolegang

Fast jobb

Arbeidsretta kurs gjennom NAV Jobbsskingskurs
(bakgrunnskartlegging, forberede segti
jobbintervju, CV..)

Praktisk norsk (42u)

Lennstilskudd (varig og midlertidig) Arbeidspraksis med en kompensasjon til
arbeidsgiver i en oppstartsfase eller av lengre
varighet

Arbeidsforberedende tiltak Dalfro AS — Oppf hov ut over det

{AFT) ! sre arbeids

Ulike sertifikater, etc

KVP (kommunalt tiltak) Nedsatt arbeidsevne, trenger tett oppfelging fra

veileder for 4 komme i jobb

Mentor Arbeidspraksis med en kompensasjon
arbeidsgiver i en oppstartsfase, dervi s

sarlige utfordringer

wAktivitetsplikt Ungdomsinnsatsen: Alle ungdommer skal i lepet

F)

av 8 uker vare ien eller annen form for a
|

Praktisk norsk — har formalkompetanse
De aller fleste ungdommer er i en eller annen form for aktivitet, hvis det ikke er
dokumentert helsemessige utfordringer



Tidlig innsats:

»  Programveileder 100%: (Flyktningtjenesten)
Koordinerende ledd mellom Voksenopplaringen og NAV-kontoret
- Tidlig inn i Introduksjonsprogrammet for a kartlegge bakgrunn ifht. arbeid,
utdanning, annet
- Har ansvar for a fa pa plass IP (individuell plan)
- Ansvar for sprakpraksisplasser og arbeidspraksis

Ungdom:

= NAV erinne i vgs, samarbeidsteam:
- se muligheter for alternative lgp, forebygge drop-out
- NAV vurderer ogsa faste mgtepunkt i ungdomsskolen

= «Luksusfellen»
- pkonomikurs for ungdom

o

14



